
 

CENTROAMERICANA 
MÉXICO 

¡CIUDAD DE MÉXICO, QUE CHULADA! 

3N/4D  
 

MÍNIMO: 2 pasajeros. 

SALIDAS: Diarias (en servicio regular) 

VIGENCIA RESERVAS: Sujeto a disponibilidad/ 31 diciembre 2025, excepto temporada día de 

muertos y Fórmula 1 - 2025 

 

 

       

     

ITINERARIO 

 

Vive la ciudad de México y su más ferviente devoción a la Virgen de Guadalupe, Déjate envolver por el misticismo de 

la historia en Teotihuacan 

 

Día 1: ¡Bienvenido a MÉXICO!  

Llegada al aeropuerto Benito Juárez y traslado al hotel seleccionado. 

 

 



 

Día 2: RECORRIDO POR LA CIUDAD 

Salida desde el hotel rumbo al centro histórico de la Ciudad de México, iniciamos el recorrido en la 

plaza de la constitución conocida también como “Zócalo”, visitamos el Templo Mayor; un tesoro 

arqueológico rodeado de bellas construcciones coloniales. 

La Catedral Metropolitana y El Palacio Nacional con los murales de Diego Rivera son nuestras 

siguientes paradas llenas de arte e historia justo antes de admirar las maravillas hechas por manos 

mexicanas y probar un delicioso mezcal o tequila, en una tienda de artesanías de la región. 
 
Finaliza el día con una visita panorámica por el Palacio de Bellas Artes y el Paseo de la Reforma, el 

famoso Ángel de la Independencia y el bosque de Chapultepec en una de las zonas más bellas de la 

ciudad y regreso al hotel 

 

Día 3: BASÍLICA DE GUADALUPE Y PIRÁMIDES DE TEOTIHUACAN 

Visitaremos a la “morenita” en la Basílica de Guadalupe, el segundo santuario Mariano más 

visitado del mundo, ¿sabías qué en México hay más devotos a la Virgen de Guadalupe que 

practicantes de la religión católica?, la plaza de las 3 culturas y el cerro de Tepeyac enriquecen esta 

experiencia, conoceremos del uso artesanal del maguey y la obsidiana (piedra Volcánica). 

 
Llegando a la Zona arqueológica de Teotihuacan recorre la Calzada de los Muertos, desde la 

pirámide de la Luna, asómbrate con las edificaciones ancestrales que la enmarcan y sube los 200 

escalones de la pirámide del Sol para tener una vista panorámica de la zona. Regresando al hotel 

en Ciudad de México. 

 
Día 4: SALIDA 

Desayuno en el hotel y traslado al aeropuerto para tu regreso a casa.  

 

Fin de nuestros servicios. 

 

 

 

 



 

 

INCLUYE: 

 

● Traslados Aeropuerto Ciudad de México– Hotel – Aeropuerto Ciudad de México. 

● 3 noches de alojamiento en el hotel de acuerdo con categoría seleccionada. 
● Desayuno a partir del segundo día. 
● Tour por la ciudad.  
● Tour Basílica de Guadalupe y las Pirámides de Teotihuacán. 
● Traslado entre destinos en buses de turismo. 
● Guía bilingüe certificado. 
● Seguro de cobertura terrestre. 
● 1 SIM CARD de regalo por habitación  

● Tarjeta de asistencia médica. (Cobertura máxima USD 60.000). 
 

NO INCLUYE: 

 

● Tiquetes aéreos internacionales (Consulta nuestras tarifas especiales). 
● Propinas a Guías, Conductores y Maleteros. 
● Gastos y alimentos no especificados. 
● Fee Bancario. 

 
TARIFA POR PASAJERO EN DÓLARES 

CATEGORÍA HOTEL  SGL DBL TPL 
CHD 3-10 

AÑOS 

TURISTA 
ESTORIL 397 USD 265 USD 239 USD 143 USD 

NOCHE ADICIONAL  99 USD 55 USD 47 USD 23 USD 

TURISTA 

SUPERIOR 

CASA BLANCA 463 USD 303 USD 295 USD 135 USD 

NOCHE ADICIONAL 121 USD 67 USD 65 USD 19 USD 

REGENTE 389 USD 273 USD 239 USD 143 USD 

NOCHE ADICIONAL 97 USD 57 USD 47 USD 23 USD 

 



 

ROYAL REFORMA 459 USD 295 USD 273 USD 149 USD 

NOCHE ADICIONAL 119 USD 65 USD 57 USD 25 USD 

SUPERIOR 

COURTYARD MARRIOTT 

REVOLUCIÓN 
483 USD 307 USD 307 USD 143 USD 

NOCHE ADICIONAL 127 USD 69 USD 69 USD 23 USD 

ZOCALO CENTRAL 707 USD 467 USD 403 USD 183 USD 

NOCHE ADICIONAL 203 USD 123 USD 101 USD 37 USD 

 

 

CONDICIONES: 

 

● Tarifa por persona en dólares americanos. 
● Para garantía de reserva se requiere un depósito del 30 % del valor del paquete por 

persona. 
● Pago total deberá realizarse 60 días previo al inicio del circuito 
● La hora de check in es a las 03:00 pm y check out a las 12:00pm. 
● Los traslados son compartidos a partir de las 7 am y hasta las 8 pm. Si el vuelo llega al 

nuevo aeropuerto internacional Felipe Ángeles, aplica cambio de tarifa. 
● Menores de edad se consideran de 3 a 10 años (pagan tarifa de menor) 
● Menores de 0 a 2 años son gratis sin alimentos.  
● Tarifas sujetas a cambios sin previo aviso. 
● Servicios prestados en regular-compartido, si desea servicio privado, se hará la una nueva 

cotización. 
● La Sim Card o Chip es un obsequio, si no es compatible con su teléfono, no hay ningún 

reembolso. 

● Operación regular en compartido a partir de 2 pasajeros. Si es 1 solo pasajero aplica 
suplemento. 

● El tiempo de espera en el aeropuerto es 2 horas a partir del aterrizaje del vuelo, en ese 
momento se marca no show. 

● La tarifa No aplica para temporada de Dia de muertos y Fórmula 1- 2024 
● City tour No opera: Día de la Marcha Gay, septiembre 16 si hay marchas y cierres días de 

independencia, Los lunes están cerrados los museos. 
● La Basílica de Guadalupe opera de forma diferente los días 11 y 12 de diciembre.  
● Suplemento de almuerzo 17 usd. 

 



 

● La asistencia médica está sujeta a un suplemento adicional para personas mayores de 70 
años. Consulta aquí las condiciones de esta asistencia: 
https://www.universal-assistance.com/files/condiciones_generales.pdf 

 

CAMBIOS Y/O CANCELACIONES:  

Los cambios y/o cancelaciones deben hacerse por escrito por correo electrónico, cancelaciones y/o 

cambios verbales no serán aceptados. En el caso que el pasajero cancele servicios y/o hoteles 

estando de viaje, es importante que obtenga del operador u hotel un número de cancelación. En 

todos los casos nos reservamos el derecho de cobrar un cargo por los cambios hechos.  

 

PENALIDADES Y GASTOS POR CANCELACIONES:  

Cancelación sin gastos a 30 días antes del inicio de viaje.  

Cancelación con gastos al   50%   a menos de 20 días del inicio de viaje.  

Cancelación con gastos al   75%    a menos de 10 días del inicio de viaje 

Cancelación con gastos al   100% a menos de 5 días del inicio de viaje y/o no show.  

 

● NO SHOW: En caso de que el cliente no se presente, el servicio será considerado prestado. 
No tendrá derecho a devolución. Cambios hechos fuera del tiempo están sujetos a cargos. 

 

DOCUMENTOS: 

Es responsabilidad del pasajero tener los siguientes documentos: 

 

● Pasaporte con vigencia mínima de 6 meses posteriores al término del servicio y contar con 
las autorizaciones de ingreso a los Estados Unidos Mexicanos que se le requiera 
dependiendo de su país de procedencia. 

● Vouchers de servicios 
● Pre- registro migratorio y Check Mig (Colombianos) 
● Tarjeta asistencia médica 
● Vuelos de entrada y salida impresos. 

 

https://www.universal-assistance.com/files/condiciones_generales.pdf


 

● La información debe ser confirmada permanentemente, debido a que las embajadas 
y consulados se reservan el derecho de modificar sin previo aviso la documentación y 
requisitos establecidos.  

 

RECOMENDACIONES: 

 

● Llevar calzado cómodo, gorro para el sol, anteojos de sol, bloqueador solar, agua y ropa 
cómoda. 

● Nuestras tarifas aplican para grupos de 1 a 3 personas, según la capacidad de la habitación 
seleccionada. Si deseas alojarte con un número mayor de personas, te invitamos a solicitar 
una cotización personalizada. 

● Es importante para nosotros, ser informados sobre los datos especiales como:  Si viajan 
Infantes, personas discapacitadas, tercera edad, Luna de miel, para tomar las medidas 
correspondientes y poder prestar un servicio óptimo y a la medida. 

● Por medidas de seguridad, es importante que el operador del aeropuerto confirme la clave 
de la reserva a su pasajero al momento de la llegada.  

● Si los abordan a la salida, pida el número o clave de seguridad. Nosotros siempre recibimos 
a los pasajeros con una pancarta con el nombre del pasajero principal. 

 

Es responsabilidad del viajero y su agente de viajes, asegurar todos los requisitos de viaje, por lo 

cual Agency Travel Sweden, declina toda responsabilidad monetaria en caso de ser rechazado en 

el abordaje por falta de los requisitos completos. Todos los gastos generados serán por cuenta 

del viajero y se aplicarán las condiciones establecidas por cancelaciones por servicios rechazados 

voluntariamente. 

 

 

 

 

 

 



 

DIA DE MUERTOS:  

ENTRE FLORES Y CALACAS 
4N/5D 

 
VIGENCIA DE RESERVA: Hasta el 13 de Octubre del 2025. 

ÚNICA SALIDA: 31 octubre al 04 noviembre del 2025.  
OPERACIÓN: Mínimo 2 pasajeros. 

 

 

       

 

ITINERARIO 

 

DÍA 1. JUEVES 31 DE OCTUBRE. // CIUDAD DE MÉXICO – TRASLADO DE LLEGADA. 

Recepción en el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México “Benito Juárez”, traslado al hotel 

de su elección. Tiempo libre. Alojamiento. 

 

DÍA 2. VIERNES 01 DE NOVIEMBRE. // MIXQUIC. 

Desayuno en el hotel. A la hora indicada, salimos con dirección a San Andrés Mixquic y admirar las 

ofrendas que se colocan sobre las tumbas y las flores que adornan las casas de este pueblo; 

colorean una tradición que “alumbra” el camino para las almas de los muertos que acuden en esta 

 



 

fecha. Mixquic forma parte de la zona chinampera y fue declarada Patrimonio de la Humanidad por 

la Unesco. Regreso al hotel. Alojamiento. 

 

DÍA 3. SÁBADO 02 DE NOVIEMBRE. // *GRAN DESFILE DIA DE MUERTOS. 

Desayuno en el hotel. *Sí se confirma y las autoridades lo permiten disfrutaremos del gran desfile 

de día de muertos que, hasta el momento, no se ha confirmado fecha oficial. Los pasajeros se 

acercan a la zona más cercana de cada hotel para disfrutar del desfile. Alojamiento. 

DÍA 4. DOMINGO 03 DE NOVIEMBRE // COYOACÁN, XOCHIMILCO Y CIUDAD UNIVERSITARIA 

Desayuno en el hotel. Iniciaremos con un recorrido por una de las avenidas más importantes de la 

Ciudad de México “Avenida de los Insurgentes” en donde admiramos monumentos y principales 

edificios del sur de la ciudad tales como la Plaza de Toros México, Teatro de los Insurgentes y el 

Estadio de Ciudad Universitaria, apreciamos el mural de la Biblioteca Central pintado por Juan O 

Gorman, y el mural del Estadio Olímpico pintado por Diego Rivera. Continuaremos en dirección a 

Coyoacán, donde visitaremos la Iglesia de San Juan Bautista, la fuente de los Coyotes y sus 

bellísimas calles empedradas. Posteriormente continuaremos en dirección a la Casa Museo de 

Frida Kahlo, conocida también como “La Casa Azul” la cual veremos panoramicamente para 

continuar el tour hacia Xochimilco donde podremos tener una idea de cómo fue la Ciudad de 

Tenochtitlán antes de la llegada de los conquistadores; realizaremos un tradicional recorrido a 

bordo de una embarcación llamada “Trajinera” por uno de sus típicos canales.  

  

DÍA 5. LUNES 04 NOVIEMBRE. // CIUDAD DE MÉXICO – TRASLADO DE SALIDA. 

Desayuno en el hotel. A la hora indicada, traslado al Aeropuerto Internacional Ciudad de México 

“Benito Juárez” para tomar vuelo a la ciudad de destino. 

 

¡Fin de nuestros servicios! 

    

 

 

 

 

 



 

 

TARIFA POR PERSONA EN DÓLARES DESDE 

 

HOTEL FECHA DE VIAJE SENCILLA DOBLE TRIPLE NIÑOS  
OBSERVACIÓ

N 

NOVOTEL CENTRO 

HISTÓRICO 

Única salida 31 

Octubre – 04 

Noviembre 

1.097 USD 729 USD 617 USD 387 USD 

3 - 10 años 

Noche adicional 197 USD 115 USD 47 USD 37 USD 

SEVILLA PALACE 1.247 USD 813 USD 735 USD 427 USD 

Noche adicional 243 USD 143 USD 123 USD 47 USD 

KALI CIUADELA  1.307 USD 887 USD 769 USD 427 USD 

Noche adicional 275 USD 171 USD 137 USD 49 USD 

 

INCLUYE: 

● Traslado Aeropuerto Ciudad de México – Hotel - Aeropuerto Ciudad de México servicios 
compartidos. 

● 4 noches de alojamiento en Ciudad de México. 

● Desayuno diario en el hotel.  

● Visitas según itinerario en servicios compartidos.  

● Confirmación pendiente por parte de las autoridades el día y horario del desfile de día de 
Muertos  

● Transportación en unidades exclusivas de turismo durante todo el recorrido. 

● Guía certificado por SECTUR. 

● Impuestos hoteleros.  

● Tarjeta de asistencia médica (Cobertura Máxima 60.000 USD) 

 

 

 

 

 



 

NO INCLUYE: 

• Tiquetes aéreos internacionales (consulta por nuestras tarifas especiales). 

• Alimentos no especificados en itinerario. 

• Propinas a conductores, guías, bell boys y camaristas. 

• Gastos y/o servicios no especificados en el itinerario. 

• Fee bancario. 

 

CONDICIONES: 

• La tarifa por persona en dólares, se liquida a la TRM negociada. 

• Para garantía de reserva se requiere un depósito del 30 % del valor del paquete por 
persona. 

• El pago total deberá realizarse 60 días antes del inicio del circuito. 

• La hora de Check in es a las 03:00 pm y Check out a las 12:00 pm. 

• El traslado de llegada o salida compartido está contemplado en horario de vuelo entre las 
09:00 y las 18:00 hrs. A partir de las 18:01 a las 8:59 am se darán servicios en privado con 
un suplemento de 19 USD por persona por llegada o salida. 

• Menores de edad se consideran de 4 a 10 años (pagan con tarifa de menor y menores de 3 
años son gratis sin alimentos). 

• La acomodación triple consta de dos camas matrimoniales. 

• Tours operados en servicio regular-compartido. 

• Tarifas sujetas a disponibilidad de espacio. 

• Tarifas NO aplican para traslados desde / hacia Aeropuerto AIFA 

• El orden de los servicios podrá ser variado a criterio del operador, para poder garantizar la 
prestación óptima de los mismos y la completa seguridad de los viajeros. 

 

CAMBIOS Y/O CANCELACIONES:  

Los cambios y/o cancelaciones deben hacerse por escrito por correo electrónico, cancelaciones y/o 

cambios verbales no serán aceptados. En el caso que el pasajero cancele servicios y/o hoteles 

estando de viaje, es importante que obtenga del operador u hotel un número de cancelación. En 

todos los casos nos reservamos el derecho de cobrar un cargo por los cambios hechos.  

 

 

 

 

 



 

PENALIDADES Y GASTOS POR CANCELACIONES: 

 

• Individuales: Con menos de 35 días se podrían cobrar gastos dependiendo de las 
políticas de nuestros proveedores. 

 

NO SHOW: En caso de que el cliente no se presente, el servicio será considerado prestado.  

No tendrá derecho a devolución. Cambios hechos fuera del tiempo están sujetos a cargos 

 

RECOMENDACIONES: 

 

• Zapatillas o zapatos de caminata. 

• Sombrero o gorro, lentes para el sol, protector solar. 

• Repelente de insectos (recomendable con 40% o más de DEET), 

• Impermeable, camisas de manga larga y pantalones de algodón. 

• Ropa caliente en caso de friaje. 

• Binoculares, Cámara fotográfica. 

• Mochila de equipaje y mochila pequeña, bolsas de plástico. 
 

REQUISITOS: 

 

● Pasaporte con vigencia de mínimo 6 meses a partir de la fecha de viaje.  
● Vacuna de fiebre amarilla 
● Esquema de vacunación COVID 19 (Certificado QR). 
● Tiquete aéreo ida y regreso. 
● Voucher de alojamiento. 
● Pre- registro migratorio y Check Mig (Colombianos) 
● La información debe ser confirmada permanentemente, debido a que las embajadas 

y consulados se reservan el derecho de modificar sin previo aviso la documentación y 
requisitos establecidos.  

 
 

 

 



 

Es responsabilidad del viajero y su agente de viajes asegurar todos los requisitos de viaje, 

por lo cual Agency Travel Sweden, declina toda responsabilidad monetaria en caso de ser 

rechazado en el abordaje por falta de los requisitos completos. Todos los gastos generados 

serán por cuenta del viajero y se aplicarán las condiciones establecidas.  

CANCÚN A LA CARTA  
4N/5D 

 
VIGENCIA DE VIAJE:  Hasta el 12 de abril de 2025. 
 

     
 

ITINERARIO 
 
DÍA 1. CANCÚN Llegada a la ciudad de Cancún. Recepción en el aeropuerto, traslado y hospedaje 
en el hotel Krystal Cancún. 
 
DÍA 2. CANCÚN: TOUR A XCARET EN PAQUETE PLUS 
Desayuno en el hotel. En la mañana la transportación pasará al lobby, el cual los dirigirá al Tour 
Xcaret en paquete Plus (almuerzo incluido), en este lugar usted disfrutará la naturaleza y cultura de 
México, podrá gozar de los sorprendentes espectáculos y la magia de las tradiciones de México. 
Conozca una tradicional Fiesta Charra y el Juego de Pelota Maya realizado por actores del parque. 
El parque Xcaret cuenta con muchos atractivos enfocados a la naturaleza, como son: Isla de 
Jaguares, el colorido Mariposario, el Orquideario y el Acuario. Nadar con snorkel (incluido) y se 
refrescará en los ríos subterráneos los cuales son una de las atracciones principales del lugar. Al 
caer la noche, podrá ver la presentación “Xcaret México Espectacular” un show cultural, realizado 
con 300 artistas que lo llevarán por la historia y tradiciones de cada región de México. Al finalizar el 
show, regreso al hotel y alojamiento. (Operación de lunes a domingo). 
 
DÍA 3. CANCÚN: TOUR A CHICHÉN ITZÁ 

 



 

Desayuno en el hotel. En la mañana la transportación pasará al lobby el cual nos dirigirá a un 
recorrido por la Zona Arqueológica de Chichén Itzá, reconocido como una de las 7 maravillas del 
mundo moderno. En este lugar será testigo de la precisión astronómica y matemática de 
sus construcciones, en donde experimentará los sorprendentes efectos acústicos de la 
espectacular Pirámide de Kukulcán y podrá conocer sitios importantes como El Cenote Sagrado, El 
Juego de Pelota y El Templo de las Mil Columnas. Cuando finalicemos el recorrido por el sitio 
arqueológico, nos dirigimos al cenote sagrado Ikkil, en donde nadaremos en sus refrescantes aguas 
y concluimos nuestra visita con una comida típica de la región (No incluye bebidas). Regreso al 
hotel y alojamiento (Operación de lunes a sábado). 
 
DÍA 4. CANCÚN: VISITA AL MUSEO INTERACTIVO 
Día para disfrutar el Todo Incluido del hotel, con una de las mejores playas de la zona hotelera, por 
la tarde visita al Aquario Interactivo donde se encontrará con más de 1,195 especies marinas y 
podrá ver y conocer más acerca de ellas; de su entorno, sus hábitos. Sorpréndase y diviértase con 
los peces de colores movedizos que dan vida a un arrecife natural o artificial. El acuario, es un 
espacio de conservación marina y es reconocido con la certificación “Humane Conservation™, por 
garantizar un trato humanitario a las especies que ahí alberga. 
 
DÍA 5. CANCÚN: SALIDA 
A la hora acordada con nuestra compañía le darán su traslado de salida al Aeropuerto. 
Horario de pick-up operable: 8:00 a 19:00 hrs. ¡Fin de Nuestros Servicios! 
 
 

TARIFA EN DÓLARES POR PERSONA 

FECHAS DE VIAJE SENCILLA DOBLE TRIPLE 
NIÑOS  
(5-11 

AÑOS) 

01 Septiembre al 19 Diciembre 2024 1.291 USD 869 USD 787 USD 369 USD 

Noche extra con Desayuno 193 USD 111 USD 99 USD 21 USD 

20 Diciembre 2024 al 04 Enero 2025 1.975 USD 
1.245 
USD 

1.109 USD 411 USD 

Noche extra con Desayuno 345 USD 191 USD 159 USD 25 USD 

05 Enero al 12 Abril 2025 1.415 USD 945 USD 869 USD 411 USD 

Noche extra con Desayuno 233 USD 135 USD 121 USD 25 USD 

 
INCLUYE: 

● Traslados de llegada y el día de salida en servicio compartido (Servicio compartido 

operable de 08:00-19:00 horas) ¡¡GRATIS!! Entrada Museo Interactivo. Previa reservación. 

● 2 noches en el Hotel Krystal Cancún en Plan con Desayuno (No incluye Almuerzo o Cena). 

● 2 noches en el hotel Krystal Cancún en Plan Todo Incluido. 

 



 

● Tour compartido a Xcaret en Paquete Plus: incluye: Transportación compartido redondo, 

entradas al parque, Almuerzo buffet, bebidas no alcohólicas solo durante la comida, show 

folclórico de noche, guía. 

● Tour compartido a Chichen Itzá Clásico: Transportación compartido redondo, entradas a los 

sitios de interés, guía certificado, Almuerzo buffet (bebidas no incluidas) y nado en cenote. 

● Tarjeta de Asistencia médica. 

 

NO INCLUYE: 

● Tiquetes aéreos internacionales (pregunta por nuestras tarifas especiales). 

● Xcaret Plus: Fotografías y actividades extras. 

● Chichen Itzá Clásico: bebidas durante la comida, Fotografías y actividades extras. 

● Impuesto ambiental $5 USD por habitación/por noche, se paga en el check-in. 

● Impuestos de saneamiento de $4 USD por habitación por noche. 

● Traslado de llegada ni de salida al Acuario Interactivo. 

CONDICIONES: 

• Tarifa por persona en dólares, se liquida a la TRM negociada. 
• Para garantía de reserva se requiere un depósito del 50 % del valor del paquete por persona 
• Al momento de confirmación de reserva, usted acepta el compromiso de pago mensual, 

garantizando el pago total 45 días previo a la fecha de viaje 
• Una vez confirmada la reserva, no permite cancelación. 
• Niños: 12 años cumplidos se tratan como adultos y pagan 100 % del precio del paquete básico. 
• El orden de las visitas puede variar según las circunstancias del viaje o fuerza mayor. 
• Depósitos no reembolsables. 
• La hora de check in es a las 03:00 pm y check out a las 12:00 pm. 
• Tarifa sujeta a cambio y disponibilidad sin previo aviso.  

 

CAMBIOS Y/O CANCELACIONES:  

Los cambios y/o cancelaciones deben solicitarse únicamente por escrito, a través de correo 

electrónico. La tarifa aérea no aplica reembolso. Todos los cambios están sujetos a las 

políticas de los operadores, nos reservamos el derecho de cobrar un cargo de gestión.  

 

• Las cancelaciones no aprobadas serán tratadas como NO SHOW (100 % del precio). 

• Hasta 20 días antes de la fecha de llegada - sin cargos. 

• Cancelación de 07 a 15 días de la llegada se cobra el valor de la primera noche de 

hotel.  

• Cancelación de 03 a 05 días de la llegada 50 % del valor del paquete.  

• Con menos de 5 días será cobrado como NO SHOW (100 % del precio). 

• Los vuelos internos y los internacionales una vez emitidos tendrán gastos de 100 % 

del valor del billete. 

 



 

 
NO SHOW: En caso de que el cliente no se presente, el servicio será considerado prestado. 

No tendrá derecho a devolución. Todos los cambios hechos están sujetos a cargos. 

REQUISITOS: 

● Pasaporte con vigencia de mínimo 6 meses a partir de la fecha de viaje. 

● Tiquete aéreo ida y regreso  

● Voucher de alojamiento y demostrar solvencia económica. 

   
Es responsabilidad del viajero y su agente de viajes asegurar todos los requisitos de viaje, 

por lo cual Agency Travel Sweden, declina toda responsabilidad monetaria en caso de ser 

rechazado en el abordaje por falta de los requisitos completos. Todos los gastos generados 

serán por cuenta del viajero y se aplicarán las condiciones establecidas.  

PUEBLOS MAGICOS MEXICANOS 
6N/7D 

 
OPERACIÓN: Lunes, Martes, Miércoles. (Con itinerario Modificado) 

VIGENCIA DE VENTA: Hasta el 20 de Diciembre del 2025. 

 

 

     

 

 

 

 

 



 

 

ITINERARIO 

 

DÍA 1 LUNES LLEGADA A CIUDAD DE MÉXICO 

Arribo al Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, recepción y bienvenida por el personal. 

Durante el traslado al Hotel el guía dará indicaciones acerca de los recorridos. Registro en el hotel 

(las habitaciones se entregan a partir de las 15:00 horas). Alojamiento. (Este día no es posible 

incluir desayuno ni almuerzo). 

 

DÍA 2 MARTES BASÍLICA-TEOTIHUACÁN  

Después del desayuno incluido nos dirigiremos a la Plaza de las Tres Culturas y veremos el antiguo 

mercado de Tlatelolco, continuamos a la Basílica de la Virgen de Guadalupe, Santuario de la 

Patrona de los mexicanos, en donde podremos admirar el manto genuino de Juan Diego con la 

Virgen, tiempo para escuchar misa garantizado. Continuaremos el recorrido por la zona 

arqueológica de Teotihuacán, donde conoceremos las pirámides del Sol y la Luna, así como otras 

ruinas de igual importancia, además de una breve explicación sobre la elaboración del pulque “El 

Licor Blanco” (bebida tradicional del México prehispánico) y la artesanía en obsidiana. Regreso al 

hotel. 

 

DÍA 3 MIÉRCOLES TOUR CD DE MÉXICO–COYOACÁN–XOCHIMILCO 

Después del desayuno incluido iniciaremos el recorrido por el Centro Histórico de la "Ciudad de los 

Palacios" como alguna vez fue bautizada por sus bellas construcciones coloniales, visitará: la Plaza 

de la Constitución o Zócalo, el Palacio Nacional con los famosos murales de Diego Rivera (sí las 

autoridades lo permiten), la Catedral Metropolitana y panorámica del Templo Mayor Azteca (de la 

época prehispánica) así como de las principales avenidas y monumentos. Continuaremos el Tour 

haciendo una parada en el centro de Coyoacán, enclavado en el sur de la Ciudad de México, con el 

ambiente, quizás, el más agradable por sus calles tranquilas y con sus señoriales mansiones. 

Después continuamos hacia los antiguos canales de Xochimilco, patrimonio cultural de la  

humanidad, donde embarcamos una típica trajinera (barca) decorada con vivos colores y 

apreciamos las chinampas (islotes con cultivos de flores y legumbres). Al regreso pasaremos por la 

Ciudad Universitaria (UNAM) para admirar los murales de Juan O ‘gorman, el Estadio Olímpico 

México 68, la Biblioteca Nacional y los edificios de la Rectoría. Regreso al hotel. Alojamiento. 

 



 

 

DÍA 4 JUEVES QUERÉTARO–SAN MIGUEL ALLENDE 

Después del desayuno incluido, recorreremos las calles Querétaro donde haremos parada 

conociendo el templo de la cruz, así como el acueducto, impresionante obra arquitectónica de la 

época de la colonia que abastecía a esta ciudad de agua potable. Continuaremos nuestro recorrido 

a San Miguel De Allende conociendo parroquia de San Miguel Arcángel de estilo Neo Gótico, 

Templo de Nuestra Señora de la Salud, Templo de San Antonia de Padua así como el Instituto 

Cultural Allende y en nuestro caminar por este pueblo conoceremos la primer bomba de gasolina 

que existió en este lugar, la Casa de los Perros que recibe este nombre debido a su decorado en los 

balcones y el Arca de Noé así como una botica que aún conserva el estilo antiguo de la preparación 

de las fórmulas de medicamentos. NOTA: Recordar que deberá desocupar la habitación y llevar su 

equipaje, esta noche dormirá en San Miguel. 

 

DÍA 5 VIERNES DOLORES HIDALGO–GUANAJUATO 

Después del desayuno incluido saldremos hacia Dolores Hidalgo, sitio donde nació el famoso 

cantautor de música ranchera Jose Alfredo Jimenes, visitaremos el centro histórico y veremos la 

famosa tumba del cantante con forma de sombrero mexicano y sarape de colores; continuaremos 

a la Ciudad de Guanajuato, ciudad conocida como “La Capital Cervantina de América”, donde 

escucharemos la leyenda del Callejón del Beso, Teatro Juárez, así como el espectacular Museo de 

las Momias de Guanajuato. NOTA: Recordar que deberá desocupar la habitación y llevar su 

equipaje, esta noche dormirá en Guanajuato 

 

DÍA 6 SÁBADO PEÑA DE BERNAL–DEGUSTACIÓN DE QUESOS Y VINO–CDMX 

Salida del hotel a las 6:00 am con box lunch. Salida rumbo a Peña de Bernal, pueblo mágico, donde 

caminaremos por sus calles y disfrutaremos de la atmósfera de un pueblo típico mexicano, 

podremos admirar la Peña, el 3er monolito más grande del mundo; continuaremos nuestra visita 

con una visita única, en la cual nuestro paladar será nuestro mejor acompañante, visitaremos una 

Finca para ver el proceso de elaboración del vino y degustar vinos mexicanos de la más alta 

calidad. Posteriormente nos dirigiremos a una quesería tradicional donde conoceremos el proceso 

artesanal para la elaboración de los diversos quesos que nos ofrece el lugar. Deja que tu paladar te 

guíe y disfruta de esta aventura gastronómica. Regreso a CDMX. NOTA: Recordar que deberá 

desocupar la habitación y llevar su equipaje, esta noche dormirá en Ciudad de México. 

 

 



 

DÍA 7 DOMINGO AEROPUERTO DE CIUDAD DE MÉXICO  

Después del desayuno incluido a la hora prevista traslado al Aeropuerto para tomar vuelo con 

destino a Casa (independiente al horario de traslado al aeropuerto la habitación debe desocuparse 

máximo a las 12:00 horas, es decir media día). ¡Fin de nuestros servicios! 

 

TARIFA POR PERSONA EN DÓLARES DESDE 

 

CAT HOTELES EN C. DE MEX SENCILLA DOBLE TRIPLE 
NIÑOS 3-10 

AÑOS 

3* City Express Alameda 1.190 USD 896 USD 832 USD 482 USD 

4* PF Suites (Hab Deluxe) 1.326 USD 972 USD 902 USD 492 USD 

4* S Casa Blanca (Hab Deluxe) 1.260 USD 936 USD 878 USD 472 USD 

5* Galería Plaza ENE – SEP 1.456 USD 1.042 USD 982 USD 512 USD 

5* Galería Plaza OCT – DIC 1.556 USD 1.092 USD 1.012 USD 512 USD 

 

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES 

 

CIUDAD HOTEL 

4* San Miguel Allende Imperio de Ángeles / Misión San Miguel 

4* Guanajuato Misión Guanajuato / Holiday Inn Express Guanajuato 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

OPCIONALES EN DÓLARES DESDE 

 

ACTIVIDAD INCLUYE VALOR 

Vuelo en Globo (Opcional 

disponible para realizar el día del 

tour Basílica y Teotihuacán) 

● Vuelo en Globo sobre Teotihuacán de 45 minutos aprox 

● Desayuno buffet con: pan dulce, cereales, fruta, yogur, 
granola, chilaquiles verdes y rojos, huevo a la mexicana, 
nopales estilo Teotihuacán, frijoles refritos, pan (bolillo), 
café, té, jugo y leche 

● Coffee Break: café y galletas 

● Brindis tradicional 

● Certificado de vuelo  

● Pick up entre las 4:30 am y las 5:00 am 

213 USD 

Callejoneada con estudiantina en 

Guanajuato (Opcional disponible 

para el viernes en la noche de 

hospedaje en Guanajuato) 

● Transporte, recorrido con Estudiantina a pie por las calles 
de Guanajuato, porrón con vino a Tequila 

44 USD 

 
INCLUYE: 

● 4 noches de hospedaje en Ciudad de México  

● 1 noches de hospedaje en San Miguel Allende  

● 1 noche de hospedaje en Guanajuato  

● Alimentación: desayuno y almuerzo 

● Tour de Basílica de Guadalupe y Teotihuacán 

● Tour de Ciudad, Coyoacán y Xochimilco 

● Tour de Querétaro y San Miguel de Allende 

● Tour de Dolores Hidalgo y Guanajuato 

● Tour de Peña de Bernal con Queso y Vino 

● Visita al Museo de las momias de Guanajuato 

● Transporte y guía turístico durante los recorridos 

● Traslados aeropuerto – Hotel – aeropuerto en Ciudad de México 

● Tarjeta de asistencia médica (Cobertura Máxima 60.000 USD) 

 

 



 

NO INCLUYE: 

• Tiquetes aéreos internacionales (consulta por nuestras tarifas especiales). 

• Alimentos no especificados en itinerario. 

• Propinas a conductores, guías, bell boys y camaristas. 

• Gastos y/o servicios no especificados en el itinerario. 

• Fee bancario. 

 

CONDICIONES: 

• La tarifa por persona en dólares, se liquida a la TRM negociada. 

• Para garantía de reserva se requiere un depósito del 30 % del valor del paquete por 
persona. 

• El pago total deberá realizarse 60 días antes del inicio del circuito. 

• La hora de Check in es a las 03:00 pm y Check out a las 12:00 pm. 

• El traslado de llegada o salida compartido está contemplado en horario de vuelo entre las 
09:00 y las 18:00 hrs. A partir de las 18:01 a las 8:59 am se darán servicios en privado con 
un suplemento de 19 USD por persona por llegada o salida. 

• La acomodación triple consta de dos camas matrimoniales. 

• Tours operados en servicio regular-compartido. 

• Tarifas sujetas a disponibilidad de espacio. 

• Para traslados desde / hacia Aeropuerto AIFA aplica suplemento de aprox. 75 USD 

• NO aplican para Semana Santa, Fórmula 1 y Día de Muertos (23 oct al 3 nov); Playas no 
aplica en semana santa y fiestas decembrinas. 

• El orden de los servicios podrá ser variado a criterio del operador, para poder garantizar la 
prestación óptima de los mismos y la completa seguridad de los viajeros.  

• La asistencia médica está sujeta a un suplemento adicional para personas mayores de 70 
años. Para conocer los detalles de los beneficios de tu asistencia, contáctanos o revisa la 
información en tu voucher.  

 

CAMBIOS Y/O CANCELACIONES:  

Los cambios y/o cancelaciones deben hacerse por escrito por correo electrónico, cancelaciones y/o 

cambios verbales no serán aceptados. En el caso que el pasajero cancele servicios y/o hoteles 

estando de viaje, es importante que obtenga del operador u hotel un número de cancelación. En 

todos los casos nos reservamos el derecho de cobrar un cargo por los cambios hechos.  

 

 

 



 

 

PENALIDADES Y GASTOS POR CANCELACIONES: 

● Las cancelaciones no aprobadas, deportaciones o las que se realicen con menos de 8 
días de antelación serán tratadas como NO SHOW (100% del precio). 

● Cancelación a 15 días de la llegada 75 % del valor del paquete. 

● Cancelación a 25 días de la llegada 50 % del valor del paquete. 

● Hasta 28 días antes de la fecha de llegada - sin cargos. 
 

NO SHOW: En caso de que el cliente no se presente, el servicio será considerado prestado.  

No tendrá derecho a devolución. Cambios hechos fuera del tiempo están sujetos a cargos 

 

RECOMENDACIONES: 

● Zapatillas o zapatos de caminata. 
● Sombrero o gorro, lentes para el sol, protector solar. 
● Repelente de insectos (recomendable con 40% o más de DEET), 
● Impermeable, camisas de manga larga y pantalones de algodón. 
● Ropa caliente en caso de friaje. 
● Binoculares, Cámara fotográfica. 
● Mochila de equipaje y mochila pequeña, bolsas de plástico. 

 

REQUISITOS: 

● Pasaporte con vigencia de mínimo 6 meses a partir de la fecha de viaje.  
● Vacuna de fiebre amarilla 
● Esquema de vacunación COVID 19 (Certificado QR). 
● Tiquete aéreo ida y regreso. 
● Voucher de alojamiento. 
● Pre- registro migratorio y Check Mig (Colombianos) 
● La información debe ser confirmada permanentemente, debido a que las embajadas 

y consulados se reservan el derecho de modificar sin previo aviso la documentación y 
requisitos establecidos.  

 

 

 

 



 

 

Es responsabilidad del viajero y su agente de viajes asegurar todos los requisitos de viaje, 

por lo cual Agency Travel Sweden, declina toda responsabilidad monetaria en caso de ser 

rechazado en el abordaje por falta de los requisitos completos. Todos los gastos generados 

serán por cuenta del viajero y se aplicarán las condiciones establecidas.  

 

TRIÁNGULO DEL SOL: 

TAXCO Y ACAPULCO 

6N/7D 
(Ciudad de México, Basílica De Guadalupe Y Pirámides De Teotihuacán, Cuernavaca, Taxco, 

Acapulco)     

OPERACIÓN: Mínimo 2 pasajeros. 

VIGENCIA RESERVAS: 20 diciembre de 2025, excepto temporada alta, día de muertos y Fórmula 1 – 

2025. 

 

 

    

 



 

 

 

ITINERARIO 

 

DIA 1: LLEGADA 

Recibimiento en el aeropuerto Benito Juárez, transportación hacia el hotel escogido. 

 

DIA 2: PASEO POR LA CIUDAD 

Desayuno en el hotel. A la hora indicada saldremos a nuestro tour. La CDMX es una ciudad ubicada 

en el Valle de México, y al unirse con el estado de México, es una de las ciudades más pobladas y 

grandes del mundo y América. Iniciamos nuestro recorrido con un paseo por el Centro Histórico, 

comenzando por el famoso Zócalo. Viajaremos a través del tiempo al Templo Mayor, un sitio 

arqueológico en el corazón de la ciudad en donde podrás ver vestigios de antiguos Templos Aztecas 

en medio de las construcciones de la colonia. Proseguiremos a la Catedral Metropolitana con su 

espectacular arquitectura de estilo Barroco y Neoclásico, que es considerada la construcción 

religiosa más importante de Latinoamérica. Seguiremos por el Palacio Nacional en donde podrás 

contemplar los bellos murales del artista Diego Rivera. Vamos a finalizar con una visita panorámica 

por el Palacio de Bellas Artes y el Paseo de la Reforma, un hermoso boulevard en una de las zonas 

más bellas de la ciudad y encontramos el Monumento de la Independencia, con su famoso ángel 

en su parte superior, la Diana Cazadora, embajadas, hoteles de lujo, el bosque de Chapultepec y 

hasta mansiones de estilo colonial. Al finalizar, regreso al hotel. 

 

DIA 3: BASÍLICA DE GUADALUPE Y PIRÁMIDES DE TEOTIHUACÁN 

Desayuno en el hotel. A la hora indicada saldremos a nuestro tour. En este día visitaremos dos 

lugares muy representativos de México: La Basílica de Guadalupe, en donde podrás admirar la 

 



 

imagen religiosa de la Patrona del Continente Americano, así como la Antigua y Nueva Basílica de 

Guadalupe, el segundo santuario Mariano más visitado en el mundo. De camino visitaremos las 

Plaza de las 3 Culturas, que fue el mercado más importante de Mesoamérica. Tendremos tiempo 

para conocer los templos y admirar su arquitectura, ver la imagen de la Virgen de Guadalupe y 

subir al Cerro de Tepeyac, lugar de la aparición a San Juan Diego. Seguiremos nuestro camino hacia 

la zona arqueológica de Teotihuacán, primero visitaremos un centro artesanal para conocer los 

usos del Maguey, las bellas joyas y diferentes artesanías de la piedra volcánica llamada Obsidiana. 

Continuamos de lleno a la zona de Teotihuacán, con su espectacular Pirámide de la Luna, los 

templos sagrados de Quetzal Papalote y los Caracoles Emplumados. Caminaremos por la Calzada 

de los Muertos hasta la Pirámide del Sol, con sus 200 escalones y tener la vista panorámica. El área 

abierta a la visita, donde se concentran los principales complejos de edificios monumentales, como 

La Ciudadela y el Templo de la Serpiente Emplumada, la Calzada de los Muertos y los conjuntos 

residenciales que la flanquean, las Pirámides del Sol y la Luna, el Palacio de Quetzalpapálotl y 4 

conjuntos departamentales Con importantes ejemplos de pintura mural, como son Tetitla, 

Atetelco, Tepatitlán y La Ventilla, además de otros 2 conjuntos de corte habitacional denominados 

Yayahuala y Zacuala. Al finalizar regresaremos a CDMX y terminaremos en su hotel. 

 

DIA 4: TAXCO Y CUERNAVACA 

Desayuno en el hotel. En este tour saldremos de la CDMX e iniciaremos nuestro recorrido por 

Cuernavaca que se encuentra a 89 kilómetros al sur, llamada “La Ciudad de la Eterna Primavera”. Al 

llegar a Cuernavaca, nuestra primera parada será para visitar la Catedral, cuya construcción data 

del siglo XVI, el Antiguo Convento y la Capilla Abierta. En su claustro se encuentran los murales 

virreinales sobre "El martirio de San Felipe de Jesús en Japón". Continuaremos a Taxco, llamada “la 

capital mundial de la Plata”, donde podremos visitar una tienda artesanal para conocer el proceso 

de elaboración de las piezas y cómo distinguirlo. Degustaremos allí un delicioso cóctel llamado 

Bertha, una bebida típica preparada con limón, miel, tequila y “Yoli” que es un refresco local de 

limón. Tomaremos el almuerzo en el restaurante, “El Atrio”, para que disfrutes una sabrosa comida 

típica en tres tiempos y espectacular vista panorámica de la ciudad. (Almuerzo no incluido). 

Continuaremos en el centro de Taxco, con una agradable atmósfera, calles empedradas y 

arquitectura barroca. Allí aprovecharemos para visitar la Iglesia de Santa Prisca, una de las más 

bellas en el país. Tendremos un tiempo libre para compras y alojamiento en su hotel. 

 

 

 

 



 

 

DIA 5: TAXCO ACAPULCO 

Desayuno en el hotel. A la hora acordada saldremos hacia el inigualable Puerto de Acapulco, un 

balneario en la costa del Pacífico de México, se ubica en una gran bahía bordeado de edificios de 

muchos pisos y el contraste de las montañas de la Sierra Madre del Sur. Registro en el hotel 

seleccionado y tarde libre para disfrutar del hotel y las hermosas playas de arena dorada, su clima 

tropical y sus aguas cálidas. Plan semi todo incluido (desayuno – almuerzo – cenas – Snacks – 

bebidas nacionales) Alojamiento. 

 

DÍA 6: PASEO POR LA BAHÍA Y NOCHE DE CLAVADISTAS 

Desayuno en el hotel. Mañana libre. En la tarde, a la hora indicada iniciaremos nuestro tour en el 

muelle donde abordaremos nuestro yate y realizaremos una travesía alrededor de una de las 

bahías más impresionantes del mundo y disfrutaremos de una hermosa vista. Durante el viaje el 

guía señalará los principales atractivos de la bahía de Santa Lucía y podrá contemplar algunas de 

las mansiones más impresionantes de Acapulco y ver cómo viven algunas estrellas de cine y otras 

celebridades, el bello atardecer acompañado de barra libre de bebidas nacionales y al son de 

música tropical. Bajaremos del Yate y terminamos nuestro tour presenciando el espectáculo en La 

Quebrada, una piedra saliente a la orilla del mar donde verás a los clavadistas caer hacia la noche 

iluminada por antorchas. Observa cómo los experimentados clavadistas realizan algunas pruebas 

para empezar a comprobar la profundidad de las aguas. Y la verdadera emoción llega cuando estos 

osados deportistas, desde lo alto del acantilado, se lanzan desde más de 40 metros a las aguas del 

océano. Algunos de ellos no dudan en encomendarse a la Virgen de Guadalupe, en su altar en lo 

alto del acantilado, para terminar la hazaña con éxito. Regreso al hotel. Alojamiento. 

 

DÍA 7: ACAPULCO – SALIDA. 

Desayuno en el hotel. A la hora indicada traslado de salida del hotel al aeropuerto de Acapulco, 

para 

tomar vuelo en conexión con destino al país de origen. 

FIN DE NUESTROS SERVICIOS. 

 

 

 



 

TARIFA EN DÓLARES POR PASAJERO DESDE 

 

CATEGORIA HOTELES SENCILLA DOBLE TRIPLE 
NIÑOS 3-10 

AÑOS 

TURISTA 

SUPERIOR 4* 

CASA BLANCA AGUA ESCONDIDA – 

LOS ANGELES RITZ 
1.218 USD 874 USD 846 USD 512 USD 

TURISTA 

SUPERIOR 4*-5* 

CASA BLANCA MONTETAXCO 

PIERRE MUNDO IMPERIAL 
1.378 USD 982 USD 922 USD 532 USD 

CASA BLANCA MONTETAXCO 

PALACIO MUNDO IMPERIAL 
1.554 USD 1.092 USD 1.002 USD 576 USD 

ZOCALO CENTRAL MONTE TAXCO 

PRINCE 
1.644 USD 1.150 USD 1.070 USD 576 USD 

TURISTA 

SUPERIOR 5* 

HISTÓRICO CENTRAL MONTETAXCO 
PIERRE MUNDO IMPERIAL 

1.588 USD 1.082 USD 1.000 USD 702 USD 

 

Si es un solo pasajero aplica suplemento. 
 

INCLUYE 

●  Traslados Aeropuerto Benito Juárez Ciudad de México– Hotel. 
●  Traslado del hotel en Acapulco a la Central de autobús o al Aeropuerto de Acapulco. 
●  Traslado Hotel Taxco al Hotel Acapulco. 
●  3 noches de alojamiento en la Ciudad de México con desayuno. 
●  1 noche de alojamiento en Taxco con desayuno. 
●  2 noches de alojamiento en Acapulco plan semi todo incluido (desayuno – almuerzo – 

cenas snacks – bebidas nacionales). 
●  Tour por la Ciudad de México. 
●  Tour Basílica de Guadalupe y Pirámides de Teotihuacán. 
●  Tour Cuernavaca Taxco. 
●  Paseo Yate y Espectáculo de Clavadistas con traslados incluidos. 
●  1 SIM CARD de regalo por habitación. 
●  Transporte en unidades exclusivas de turismo durante todo el recorrido. 
●  Guía bilingüe certificado por SECTUR. 
●  Seguro de cobertura terrestre. 
●  Impuestos. 

 



 

● Tarjeta de asistencia médica. (Cobertura máxima USD 60.000). 
 

NO INCLUYE 

● Tiquetes aéreos (pregunta por nuestras tarifas especiales). 
● Propinas a Guías, Conductores y Maleteros. 
● Bebidas, alimentos o servicios, no especificados en el programa. 
● Fee bancario. 

 

CONDICIONES: 

 

● Tarifa por persona en dólares americanos. 
● Tarifa sujeta a cambio, disponibilidad y vigencia sin previo aviso. 
● Para garantía de reserva se requiere un depósito del 30% del valor del paquete por 

persona. 
● Depósito NO Reembolsable. 
● Pago total deberá realizarse 30 días previo al inicio del circuito 
● La hora de check in es a las 03:00 pm y check out a las 12:00pm. 
● Para los vuelos que lleguen a partir de las 8 pm aplica suplemento nocturno. El tiempo de 

espera en el aeropuerto es 2 horas a partir del aterrizaje del vuelo, en ese momento se 
marca no show. 

● City tour No opera: Día de la Marcha Gay, septiembre 16 si hay marchas y cierres días de 
independencia, Los lunes están cerrados los museos. 

● La tarifa No aplica para temporada de Dia de muertos y Fórmula 1- 2025 
● La Basílica de Guadalupe opera de forma diferente 11 y 12 de diciembre. 
● La asistencia médica está sujeta a un suplemento adicional para personas mayores de 70 

años. Para conocer los detalles de los beneficios de tu asistencia, contáctanos o revisa la 
información en tu voucher.  

 

NOTA: 

● El orden de los servicios podrá ser variado a criterio del operador en México, para poder 
garantizar la prestación óptima de los mismos y la completa seguridad de los viajeros. 

● La Sim Card o Chip es un obsequio, si no es compatible con su teléfono, no hay ningún 
reembolso. 

● Los traslados son compartidos a partir de las 7 am y hasta las 8 pm. Si el vuelo llega al 
nuevo aeropuerto internacional Felipe Ángeles o Toluca, aplica cambio de tarifa. 

● De acuerdo con el número de pasajeros en cada salida, el transporte podrá ser en Van o 
Autobús. 

 



 

● Menores de edad se consideran de 3 a 10 años (pagan tarifa de menor). 
● Servicios prestados en regular-compartido, si desea servicio privado, se hará la una nueva 

cotización. 
 

CAMBIOS Y/O CANCELACIONES:  

Los cambios y/o cancelaciones deben hacerse por escrito por correo electrónico, cancelaciones y/o 

cambios verbales no serán aceptados. En el caso que el pasajero cancele servicios y/o hoteles 

estando de viaje, es importante que obtenga del operador u hotel un número de cancelación. En 

todos los casos nos reservamos el derecho de cobrar un cargo por los cambios hechos.  

 

Penalidades y gastos por Cancelaciones:  
 

● 10% de gastos si la cancelación se produce entre 15 y 20 días antes del inicio de los 
servicios. 

● 25% de gastos si la cancelación se produce entre 14 y 10 días antes del inicio de los 
servicios. 

● 50% de gastos si la cancelación se produce dentro de los 9 días previos al inicio de los 
servicios. 

● 100% de gastos como resultado de la no presentación (no show). 
 

NO SHOW: En caso de que el cliente no se presente, el servicio será considerado prestado. No 

tendrá derecho a devolución. Cambios hechos fuera del tiempo están sujetos a cargos. 

 

DOCUMENTOS: 

Es responsabilidad del pasajero tener los siguientes documentos: 
 

● Pasaporte con vigencia mínima de 6 meses posteriores al término del servicio y 
contar con las autorizaciones de ingreso a los Estados Unidos Mexicanos que se le 
requiera dependiendo de su país de procedencia. 

● Vouchers de servicios y de alojamiento 
● Pre- registro migratorio y Check Mig (Colombianos) 
● Asistencia médica 
● Vuelos de entrada y salida 
● La información debe ser confirmada permanentemente, debido a que las embajadas 

y consulados se reservan el derecho de modificar sin previo aviso la documentación y 

 



 

requisitos establecidos.  
 

RECOMENDACIONES: 
 

● Llevar calzado cómodo, gorro para el sol, anteojos de sol, bloqueador solar, agua y 
ropa cómoda. 

● Es importante para nosotros, ser informados sobre los datos especiales como:  Si 
viajan Infantes, personas discapacitadas, tercera edad, Luna de miel, para tomar las 
medidas correspondientes y poder prestar un servicio óptimo y a la medida. 

● Por medidas de seguridad, es importante que el operador del aeropuerto confirme la 
clave de la reserva a su pasajero al momento de la llegada.  

● Si los abordan a la salida, pida el número o clave de seguridad. Nosotros siempre 
recibimos a los pasajeros con una pancarta con el nombre del pasajero principal. 

 

 

Es responsabilidad del viajero y su agente de viajes asegurar todos los requisitos de viaje, 

por lo cual Agency Travel Sweden, declina toda responsabilidad monetaria en caso de ser 

rechazado en el abordaje por falta de los requisitos completos. Todos los gastos generados 

serán por cuenta del viajero y se aplicarán las condiciones establecidas.  

 

 

 


